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DECLARAGAO DE RISCO DE INVESTIMENTO
Data: 28 de margo de 2024

1.

Disposigoes gerais

1.1.

1.2.

1.3.

Esta declaragdo tem como objeto (doravante a "Declaragdo”) informar o
Cliente sobre alguns dos mais importantes riscos relacionados com a
negociagao de Instrumentos Financeiros Ag¢des Fracionadas e Obrigacoes
Fracionadas em Mercado Balcdo (mercado OTC) e em Mercado Organizado
(OMI).

Os varios tipos de riscos descritos na Declaragao aplicam-se a investidores
nao profissionais e profissionais, bem como as contrapartes elegiveis.

A Declaragao é parte integrante da regulamentagao sobre a prestagao de
servigos que consiste na execuc¢do de ordens de compra e venda de direitos
de propriedade e de valores mobiliarios, bem como na manutencao de contas
de direitos de propriedade e de contas de numerério pela XTB S.A. (“termos e
condigdes gerais”, doravante “TCG”). Os termos escritos com letras
maiusculas na presente Declaragao terdo o significado especificado no TCG.

Fatores de Risco relacionados com a transagao de Instrumentos Financeiros, em
mercado OTC, OMI, Agoes Fracionadas e Obrigagoes Fracionadas

2.1.

2.2,

2.3.

Mercado OTC (Mercado Balcao)

A negociagao de Instrumentos Financeiros implica a existéncia de riscos de
mercado especificos associados aos Instrumentos Subjacentes. Os
Instrumentos Subjacentes poderdo ser: os titulos, os futuros, as taxas de
operagdes cambiais, as taxas de operagdes de criptomoeda, os pregos das
matérias-primas, os indices de a¢des ou os pregos de outros Instrumentos
Subjacentes. Tal decorre do facto de o valor dos Instrumentos Financeiros se
basear nos elementos acima mencionados. Para obter informagdes sobre os
resultados alcangados pelos clientes em transagbes de instrumentos
financeiros do mercado OTC, consulte o nosso website, disponivel aqui.

O risco de mercado de determinados instrumentos subjacentes envolve, em
particular, o risco de mudangas no panorama politico, variagées nas politicas
econdmicas e outros fatores que podem influenciar de forma consideravel e
permanente as condig¢des e regras da negociagao desses instrumentos, bem
como a respetiva avaliacéo.

Se um dado Instrumento Subjacente for caracterizado por alta volatilidade ou
haja liquidez limitada do mercado, poderemos aumentar, sem aviso prévio, o
spread em Instrumentos Financeiros em mercado OTC. A liquidez dos
instrumentos subjacentes é amplamente limitada especialmente durante a
fase de abertura do mercado aos domingos as 23 horas. Consequentemente,
comega-se a negociar com um nivel elevado de spread. Os valores de spread
standard sao restaurados assim que a liquidez e a volatilidade do mercado
subjacente o permitirem. Normalmente, este processo demora entre 10 e 20
minutos, no maximo. Nos casos de liquidez limitada ou de ampla volatilidade
0 processo podera ser mais demorado.
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2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

2.12.

O disposto na clausula 2.3 nédo se aplica a instrumentos financeiros cotados
com spread variavel (spread flutuante). O spread é variavel e reflete o preco
de mercado do instrumento subjacente. Tal spread varidvel representa um
risco de mercado e pode afetar, de modo adverso, os custos gerais
associados a transacao.

OMI (Instrumentos negociados em Mercado Organizado)

A negociacao de OMI implica a existéncia de diferentes fatores de risco,
nomeadamente:

O risco do emitente;

0 risco das mudancas politicas e econémicas;

O risco de liquidez;

O risco cambial;

e. Outro risco nao referidos na declaragéo.

Tipos de risco adicionais associados a um determinado OMI sdo geralmente
descritos em prospetos, memorandos de informagdo, bem como na
regulamentacao de certos mercados organizados.

A informacao de retornos historicos a partir de OMI ndo é garantia de que os
mesmos resultados, agora ou no futuro, serdo alcangados e ndo deve ser
considerada como uma previsao para alcangar tais resultados.

oo oo

Agoes Fracionadas e Obrigagoes Fracionadas
Uma Acao Fracionada ou uma Obrigagao Fracionada corresponde a um direito
dos Clientes a uma fracdo de um Instrumento Financeiro transacionado em
Mercado Organizado, também designado por OMI, adquirido e detido pela XTB
em nome proprio, mas em beneficio dos Clientes, ao abrigo de ummandato
sem representacgao. O Cliente, ao abrigo do mandato sem representacgao, tem
direito a uma fragdo do OMI ao qual a fragdo da acao ou a fragdo da obrigagéo
é referente. Enquanto a XTB é o titular formal do Instrumento Financeiro, o
Cliente possui a titularidade dos direitos econdmicos emergentes dessa
fragdo d OMI. Uma Acédo Fracionada ou uma Obrigacdo Fracionada nao
constitui um Instrumento Financeiro separado de um instrumento.
A Transacao de Acgbes Fracionadas e Obrigagdes Fracionadas implica a
constituicado e a extingdo do mandato sem representacao entre o Cliente e a
XTB. A Transagao de A¢des Fracionadas nao ocorre em Mercado Organizado.
A Transagdo de Acgbes Fracionadas e Obrigagdes Fracionadas implica a
exposicao a fatores de risco equivalentes a transag¢ao de OMI, incluindo:

a) risco do emitente;

b) risco das mudangas politicas e econémicas;

c) risco cambial;

d) outros riscos nao referidos na Declaragao.
Em caso de investimento em Agdes Fracionadas e Obrigagcdes Fracionadas,
devem ser tidos em conta os riscos caracteristicos de determinados OMI
habitualmente referidos em prospectos, memorandos de informacao e nos
termos e condi¢des de determinados Mercados Organizados.
As Acoes Fracionadas e Obrigagdes Fracionadas estdo sujeitas a risco de
crédito (homeadamente, risco de insolvéncia da XTB) e o risco de insolvéncia
do emitente.
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2.13.A existéncia de retornos histéricos em OMIs de Acgdes Fracionadas ou
Obrigagdes Fracionadas ndo é garantia de que os mesmos retornos, agora ou
no futuro, sejam novamente alcangados. Retornos passados ndo devem ser
considerados como uma previsao de retornos futuros.

Risco relacionados com Instrumentos Financeiros
3.1. Risco de contrato diferencial (CFD)

0 CFD é um instrumento financeiro derivado que permite ganhar com as variagdes
dos pregos dos ativos subjacentes. O CFD é um contrato celebrado entre duas
partes. Estas comprometem-se a liquidar a diferenga entre os pregos de abertura
e de fecho de tal contrato, que resulta diretamente das variagdes nos pregos dos
ativos aos quais o contrato se aplica. Estes ativos poderao ser: agdes, obrigacoes,
indices, taxas de juro, matérias-primas, moedas ou criptomoedas. Ao efetuar uma
transacao de CFD, o cliente esta a investir num instrumento financeiro derivado,
com base em pregos de moedas, pregos de criptomoedas, contratos de futuros ou
acoes. Consequentemente, ndo esta a realizar uma transagao sobre o instrumento
subjacente, que serve de base para a cotagao do instrumento financeiro derivado.
Gragas a alavancagem, o CFD permite entrar em transagdes que envolvem
quantias significativas e quantias relativamente pequenas.

Exemplo de investimento num CFD com base nas taxas de cambio do par de
moedas EUR/PLN por um cliente de retalho

Para iniciar o investimento, basta aplicar capital no valor de, por exemplo, 5% do
valor nominal do CFD. Nesse caso, o investidor pode transacionar instrumentos
financeiros com um valor vinte vezes superior em relag@o ao capital investido. Na
pratica, isto significa que, através da alavancagem financeira acima mencionada,
uma variagao no valor de um instrumento financeiro de um ponto percentual
poderd resultar num lucro ou numa perda (dependendo da diregao da variagao), no
valor de 20% dos fundos investidos.

Comprar um CFD num par de moedas EUR/PLN cotado a PLN 4.00. No caso deste
instrumento financeiro, o multiplicador (valor da posigao) é 100,000, ou seja, 0
valor nominal do contrato é PLN 400,000 (PLN 4,00 x PLN 100,000 = PLN 400,000).
O depdsito cobrado sobre a transagao acima mencionada é de 5% do valor nominal
do contrato, ou seja, PLN 20,000.

Cenario positivo

Um aumento de 1% de PLN 4,00 para 4,04 PLN representa um lucro na conta no
valor de 4,000 PLN: (4.04 - 4.00) x PLN 100,000.00 = PLN 4,000.

Cenario negativo

Uma descida no prego superior a 1% de PLN 4,00 para PLN 3,95 representa uma
perda no valor de 5,000 PLN: (4.00 - 3.95) x PLN 100,000.00 = PLN 5,000.
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Os contratos CFDs ndo tém um conteudo tipificado. Logo, diferentes contratos de
CFDs terdao um conteudo juridico diferente, como o nivel de margem, o valor
nominal do Instrumento Subjacente, bem como o volume maximo da ordem ou
taxas cobradas ao Cliente .

Os contratos de CFDs podem ser desadequados para investidores que planeiam
investir a longo prazo. Se o Cliente detiver uma posigéo aberta sobre um CFD por
um periodo mais longo, os custos inerentes aumentam.

Para aprender mais sobre CFDs, recomenda-se a abertura de uma conta demo,
antes da abertura de uma conta real.

Risco de alavancagem financeira

311. Os CFDs sao contratos que utilizam em larga medida mecanismos de
alavancagem financeira. O valor nominal da Transacg¢ao pode exceder
largamente o valor do depdsito, o que significa que até mesmo pequenas
alteragbes no pregco do Instrumento Subjacente podem influenciar
consideravelmente o Saldo da Conta particular do Cliente.

312, Devido a utilizagdo de alavancagem e a rapidez com que se pode incorrer
em lucros ou perdas, é importante o investidor monitorizar
cuidadosamente as suas Posi¢des Abertas e ndo investir fundos que nao
possa perder.

313. O depdsito de Margem pode garantir apenas parte do valor nominal da
Transagdo, o que significa que pode incorrer em lucros elevados, mas
também em perdas elevadas. Em certas circunstancias, todos os fundos
depositados em Contas particulares podem ser perdidos.

Risco de volatilidade dos pregos e risco de liquidez

31.4.  Oinvestimento em CFD implica assumir um risco de mercado resultante da
volatilidade dos pregos do Instrumento Subjacente. Esse risco €
particularmente importante, no caso do investimento em CFDs com
mecanismo de alavancagem. Os Instrumentos Financeiros podem ser
organizados em grupos, em razao do seu nivel de volatilidade.
Instrumentos com uma volatilidade elevada (muitas vezes injustificada)
com alto risco de perda resultante, sdo os CFD sobre criptomoedas.

315 Um tipo especial de risco é a ocorréncia das chamadas price gaps. Estas
ocorrem quando o prego de mercado do Instrumento Subjacente aumenta
ou diminui de tal modo que ndo existem valores intermédios entre o prego
inicial e o precgo final. Por exemplo, se antes da abertura do mercado, o
preco de mercado do instrumento subjacente X era 100, e na abertura, o
primeiro preco cotado deste instrumento era 120, todas as transacdes de
cliente (ordens) serdo executadas ao primeiro preco de mercado
disponivel, por exemplo, 105.

316. O investidor esta exposto ao risco de liquidez, isto é, pode nao ser capaz
de obter o retorno do investimento efetuado ou pode inclusive incorrer em
custos adicionais significativos. Tais custos podem resultar da
necessidade de liquidar o investimento mais cedo, especialmente se
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houver liquidez limitada no mercado do instrumento subjacente, ou seja, se
o numero de transagdes concluidas for insuficiente.

Risco de contraparte

3.1.7.

Considerando que a XTB opera como Intermediario Financeiro, para efeitos
da execugdo das ordens, e contraparte das Transagdes, o Investidor esta
exposto, adicionalmente, ao risco de crédito da contraparte. Isto significa
que a XTB pode ndo cumprir, na integra ou parcialmente, a obrigagédo
decorrente da transacdo (antes da liquidacdo final dos fluxos de caixa
relacionados com esta transagdo). Mediante solicitagédo do Investidor, sera
disponibilizada informagéo adicional relacionada com as consequéncias
deste modo de execucgao de ordens.

Risco fiscal

3.1.8.

3.1.9.

A regulamentagéo fiscal do pais de origem do cliente pode afetar o lucro
efetivamente pago.
A XTB nao disponibiliza servigos de consultoria fiscal.

Risco cambial de transagao

3.1.10.

3.1.11.

As transagdes concluidas pelos clientes estdo sujeitas a conversdao em
tempo real para a moeda da conta do cliente. Qualquer variacao
desfavoravel na taxa de cambio de mercado pode ter um efeito adverso no
resultado da transacgao.

Séao disponibilizados dois tipos de ordens: instantaneas e de mercado. As
ordens no modo instantdneo sao sempre executadas ao prego
especificado pelo cliente ou, se as condigdes de mercado o impedirem, sdo
rejeitadas. As ordens de mercado sdao executadas ao melhor prego de
mercado possivel para o cliente. Em casos excecionais, uma ordem de
mercado também pode ser rejeitada (v.g., devido a auséncia de fundos na
conta, por exceder a exposicao maxima na conta ou devido a um prego
errado). As ordens de mercado podem ser executadas a um prego diferente
do pre¢go no momento da colocagao da ordem.

Risco de lacuna de preco e nao execug¢ao de ordens pendentes ao prego
especificado

3.1.12.

3.1.13.

Uma lacuna de prego surge quando o mercado de cotagao de CFD é aberto
a um preco significativamente diferente do prego de fecho do mercado no
dia de cotacgao anterior. Nesse caso, as ordens pendentes ativadas serdo
executadas ao preco de mercado apods a abertura do mercado.

A situagao acima descrita pode resultar em perdas maiores do que as
inicialmente previstas e pode ser limitada pelo uso de ordens pendentes.

Risco politico e legal

3.1.14.

Eventos politicos e legais inesperados podem ter um efeito material nas
taxas de cotacdo dos CFDs, sendo que pode reduzir a liquidez,
impossibilitar a conclusdao de transagdes ou inclusive dar origem a
ocorréncia de price gaps.
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3.2. Riscos relacionados com OMI (agoes, Certificado de Depésito)

As agdes sao valores mobilidrios de participagdo no capital social de uma
sociedade, que oferecem aos seus titulares determinados direitos de propriedade,
sociais e econémicos e politicos (v.g., o direito de participar na assembleia geral
de acionistas, o direito a dividendos ou, no caso de liquidagado da sociedade, o
direito a participar na liquidacdo do patriménio). A negociacdo em Mercado
Organizado implica a transagao de agdes escriturais. As cotagbes das Agdes
podem estar sujeitas a alta volatilidade, tanto num horizonte a curto prazo como a
longo prazo. Uma queda na cotagao das ag¢des pode causar a perda de parte do
capital investido e, em casos extremos, tal como a insolvéncia da empresa, a perda
total do capital investido.

As acOes sao emitidas por um periodo indeterminado. No caso de investimentos
em valores mobilidrios emitidos em pais estrangeiro, aplicam-se as normas em
vigor no Estado do emitente, sem prejuizo de o titulo que esteja registado junto de
uma central de depdsito de titulos determine regras especiais a respeito das Agdes
ou regras de execugao.

As agbes sdo um instrumento financeiro cujas cotagées podem ser caracterizadas
por alta volatilidade. Os principais fatores que contribuem para a volatilidade das
cotacdes de agbes sdo a capitalizacdo da empresa e a flutuagao livre (o nimero
de acdes flutuantes).

Os certificados de dep6sito emitidos por instituicdes financeiras dos EUA (ADR)
ou certificados de depésito globais (GDR) sdo titulos que representam acgoes de
empresas cujas acgdes sao emitidas e cotadas noutros paises. Os certificados de
depdsito sdo transaccionados em mercados regulamentados, tal como as acgoes.
0 preco do certificado de depodsito esta intimamente ligado ao prego das acgdes
da empresa, tendo em conta as variagdes das taxas de cambio. As acg¢des da
sociedade representadas por certificados de depdsito de acgdes sao excluidas da
negociagao e permanecem a guarda do banco depositario, sendo os certificados
de depdsito de acgdes negociados em seu lugar.

Exemplo

Condicdes favoraveis:

O preco de mercado das acoes € de PLN 100 e aumenta 10%, ou seja, PLN 10. O
lucro desse investimento € de PLN 10. O capital investido inicial sera acrescido
pelo lucro associado ao aumento do prego das agoes.

Condigdes adversas

O preco de mercado das agdes € de PLN 100 e diminui 15%, ou seja, PLN 15. A
perda desse investimento é de PLN 15. O limite superior da perda ndao podera
exceder o valor do capital investido inicial.

Cenario positivo
O principal fator que afeta o risco de investimento em acdes é a condigao
financeira do emitente. No caso de a empresa atingir resultados financeiros
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positivos, o preco das suas agdes ou a participagao do cliente no lucro da empresa
podera aumentar junto com o aumento do valor da empresa.

Cenario negativo

O principal fator que afeta o risco de investimento em acdes é a condigao
financeira do emitente. Se a situagdo financeira da empresa se deteriorar (por
exemplo, devido a queda nas vendas dos produtos ou dos servigos e a diminuigao
resultante nos lucros), o valor de mercado da empresa poderd igualmente cair (ou
inclusive levar a uma faléncia). Em tal situacgdo, o valor das acdes da empresa
diminuira. No caso da aquisicao de agdes, sem recorrer a empréstimo, a taxa de
retorno do investidor podera chegar a um minimo de -100% (se a empresa entrar
em faléncia e tornar-se impossivel recuperar até mesmo uma parte do valor
investido), ou seja, todo o capital investido podera perder-se.

O risco da volatilidade dos precos
321.  Uma queda de prego abaixo do prego de compra do investidor:

a) Risco especifico - fatores diretamente relacionados com a empresa
desencadeiam uma mudanca de preco (fatores dependentes da
empresa);

b) Risco de Mercado (Risco Sistémico) — Fatores que ndo estejam
diretamente relacionados com a sociedade podem ter impacto no
valor das Agdes. Estes fatores poderdao estar relacionados com o
sector no qual a sociedade opera (v.g construcdo), caracteristicas do
mercado nacional no qual a sociedade opera, ou aspetos supra
regionais ou globais (v.g pandemia Covid-19)

c) Resultados financeiros - existe uma forte correlagéo entre a qualidade
e a quantidade de resultados financeiros e as variagdes nos pregos
das ac¢des. Quanto mais fracos forem os resultados financeiros, maior
€ a probabilidade de queda das taxas e maior € a volatilidade das
cotacoes;

d) Capitalizacdo da empresa - a volatilidade das cotacbes estd
negativamente correlacionada com a capitalizagdo da empresa. Uma
capitalizagdo mais baixa geralmente podera significar uma maior
volatilidade das cotagdes;

e) Flutuagdo livre - o nimero de agdes em flutuagéo livre que ndo sao
detidas por entidades relevantes com participagdes qualificadas.
Qualquer declinio na flutuacao livre podera provocar uma queda na
liquidez e um aumento na volatilidade das cotagdes.

Risco de liquidez
322 Risco de liquidez consiste na impossibilidade de vender ou comprar titulos

a curto prazo, em volume substancial e sem afetar significativamente o
nivel de precos de mercado. No caso de existir um baixo volume de
negocios, o risco da volatilidade dos pregos aumenta. O risco de liquidez
resulta geralmente de um baixo volume de transagbes das acdes da
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sociedade (baixo volume de negociagdo nominal ou baixa percentagem em
relacdo ao valor de mercado das agdes admitidas a negociagéo). Baixa
liquidez de negociacao significa um maior risco de volatilidade dos precos.

Risco politico e legal

323. Alteragdes a legislacdo podem afetar direta ou indiretamente a situagao
econdmica dos empresdrios - emitentes de valores mobiliarios- e,
consequentemente, o prego das agdes, bem como a liquidez e o volume de
negocios. Este risco é particularmente significativo no caso dos
certificados de depdsito de acgdes, uma vez que se aplica tanto ao seu
emitente como a sociedade em cujas acgdes se baseiam.

324.  Eventos politicos e legais inesperados podem ter um efeito material nas
taxas de cotagado dos instrumentos, diminuir a liquidez, impossibilitar a
conclusao de transagdes ou dar origem a price gaps.

Risco industrial
325 A sobrevalorizagdo ou subvalorizagdo dos precos das agbes podem

resultar dos negodcios das empresas e das condigdes economicas
especificas de um determinado grupo de empresas. Podem incluir:
condigdes financeiras desfavoraveis para o setor, concorréncia, queda na
procura por produtos resultando na deterioragdo da situagdo econdémica
do emitente e fatores imensurdveis relacionados ao comportamento
especifico dos investidores (grupos de investidores) decorrentes das
tendéncias populares de investimento.

No caso de agdes adquiridas numa plataforma de negociagao estrangeira,
existem fatores de risco adicionais, nomeadamente:
1) Orrisco de flutuagdes cambiais quando as agdes sdo transacionadas
em relagdo a moeda da conta;
2) Orisco de ter acesso limitado (atrasado) as informagdes;
3) O risco legal relacionado com a emissdo e detencdo de agdes ao

abrigo de uma lei aplicavel e respetiva jurisdi¢ao, diferente da nacional.

Risco fiscal
326. A regulamentacao fiscal do pais de origem do cliente pode afetar o lucro

efetivamente pago.
327. A XTB nao disponibiliza servigos de consultoria fiscal.

Risco cambial

328 Astransacgdes estao sujeitas a conversao em tempo real para a moeda da
conta do cliente. Qualquer variagdo desfavoravel na taxa de cambio de
mercado pode ter um efeito negativo no resultado da transagao. A taxa de
retorno dos investimentos em Acgbes de sociedades admitidas num
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mercado com moeda diferente da moeda da conta é afectada por
alteragOes nas taxas de cambio. O valor das Agdes de uma dada empresa
é convertido para a Moeda da conta em tempo real.

Riscos especificos relacionados com os certificados de depdsito de acgoes

(ADR, GDR)

Risco de crédito

329. No caso de investimentos em ADR e GDR, existe um risco de crédito para o
emitente do recibo de depdsito, que, em casos extremos, pode resultar na
sua insolvéncia e, consequentemente, na perda dos fundos investidos no
investimento em ADR ou GDR.

3.3. Riscos relacionados com OMls - (ETFs, incluindo ETNs e ETCs)

ETF (Exchange Traded Fund) é um fundo de investimento cujas unidades de
participagao estao cotadas em mercados regulamentados. O objetivo de um ETF
é refletir o retorno de um indice de referéncia através da compra de instrumentos
financeiros incluidos nesse indice (replicagao fisica) ou da utilizagédo de derivados
baseados no indice (replicagdo sintética). Um elemento carateristico de um ETF é
a criagao e o resgate permanentes de unidades de participagao por instituicdes
financeiras (bancos de investimento, corretores) autorizadas pela instituicdo que
gere o fundo. Devido a separagdo da personalidade juridica do fundo e da
instituicdo que o gere, os activos do fundo sdo separados dos activos do gestor.

ETN (Exchange Traded Notes) um tracker é um instrumento financeiro de divida,
cujas unidades sao cotadas em mercados regulamentados e estao sujeitas a
criagao e resgate regulares. A avaliacdao de um tracker ETN baseia-se num indice
de referéncia. A correlacdo da taxa de rendimento com o indice de referéncia é
conseguida através da utilizagao de derivados, tais como swaps garantidos por
um cabaz de titulos. Um investimento num ETN pode implicar o risco de
insolvéncia do emitente devido a falta de separagao entre os activos do fundo e os
activos da entidade que o gere.

0 ETC (Exchange Traded Commodity) € um instrumento financeiro de divida, cujas
unidades sdo cotadas em mercados regulamentados e estao sujeitas a criagao e
resgate regulares. A avaliagdo de um ETC tracker baseia-se num indice de
referéncia. A correlagdo da taxa de rendimento com o indice de referéncia é
conseguida através da compra pelo fundo de produtos de base, como matérias-
primas ou metais preciosos, ou através da utilizacdo de derivados, como swaps
garantidos por um cabaz de titulos. Um investimento num ETC pode implicar o
risco de insolvéncia do emitente devido a falta de separagao entre os activos do
fundo e os activos da entidade que o gere.

Exemplo

Condigoes favoraveis

0 prego de mercado do ETF é de PLN 1.000 e aumenta 5%, ou seja, PLN 50. O lucro
desse investimento é de PLN 50.
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Condicoes adversas
O prego de mercado do ETF é de PLN 1.000 e diminui 10%, ou seja, PLN 100. A
perda deste investimento é de PLN 100. A perda maxima é limitada ao montante
do capital investido.

Cenarios positivo e negativo

O risco de investimento associado aos ETF ETNs e ETCs é influenciado
principalmente pelos pregos volateis dos instrumentos incluidos num determinado
ETF. Deste modo, as condigoes de mercado afetam os ETF ETNs e ETCs do
mesmo modo que as do Indice de referéncia, em cenarios positivos e negativos.
As condigdes de mercado mais relevantes incluem o risco relacionado com a
variagao nos parametros macroeconémicos, por exemplo, a inflagao, a taxa de
crescimento do PIB, a taxa de desemprego, o nivel da moeda, as taxas de juro,
entre outros.

Risco macroeconomico

331. O mercado é sensivel aos indicadores macroeconémicos nacionais e
globais, ou seja, as taxas de juro, a taxa de desemprego, a taxa de
crescimento econdmico, os pregos das matérias-primas, o nivel de inflagao
e a situagao politica. Caso tais indicadores tendam a ser desfavoraveis ou
caso haja preocupagao com os seus valores futuros, pode fazer com que
instituicdes financeiras (principalmente estrangeiras) se retirem do
mercado de capitais nacional. E isso, por sua vez, pode contribuir para uma
queda dos precos das agdes na bolsa.

O risco de erro por imitagao

332. O proposito de um fundo de ETF, ETNs e ETCs é representar com exatidao
o comportamento de taxas de retorno de um indice especifico de
referéncia, antes de ter em consideragao os diferentes tipos de taxas e
custos, incluindo os custos de gestdo. Pequenas diferencas na taxa de
retorno de um ETF, ETNs e ETCs em relagdo ao indice de referéncia (erro
de rastreio) a curto prazo sdo um fenémeno comum. Durante periodos de
maior volatilidade dos pregos dos instrumentos incluidos no indice, as
diferencas nas taxas de retorno podem aumentar. O emitente de ETN
compromete-se a reproduzir integralmente o valor do indice subjacente, o
que conduz a uma redugao da ocorréncia deste risco.

Risco de mercado

333, Os pregos de instrumentos individuais com natureza de propriedade (ou
seja, instrumentos financeiros que representam direitos de propriedade
para uma determinada empresa, nomeadamente as agdes ou 0s
certificados de depdsito) listados no mercado cambial, dependem da
situacao geral do mercado.

Risco de circunstancias especiais

33.4.  Orisco de liquidagao - de acordo com a lei aplicavel, o fundo de ETF, ETNs
e ETCs pode ser liquidado, como resultado da ocorréncia de circunstancias
previstas nas disposi¢des legais ou por decisdo do emitente.
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3.3.5.

3.3.6.

3.3.7.

3.3.8.

3.3.9.

3.3.10.

Risco de alteragao da politica de investimento - o fundo de ETFETNs e ETCs
pode alterar a sua politica de investimento no decurso da sua operagao.
Risco de retirada do ETF, ETNs e ETCs da bolsa - o fundo pode ser retirado
da negociagdo em bolsa, o que dificultaria significativamente a negociagao
deste instrumento financeiro.

Risco de liquidez - consiste na impossibilidade de comprar ou vender um
instrumento sem um impacto significativo no seu preco.

Risco de suspensao da emissao - o emitente de ETN e ETC pode decidir
suspender a emissao de um instrumento, por exemplo, devido a elevada
procura, 0 que pode levar a um aumento do seu prego significativamente
acima do valor atual do instrumento subjacente ou do indice que
acompanha. Apos o restabelecimento da emissdo, o pre¢o pode cair
significativamente, expondo o investidor a uma perda.

Risco de contango - no caso dos ETN e ETC cujo ativo subjacente sao
mercadorias; pode surgir uma situagao em que o prego de um derivado para
um determinado instrumento subjacente (mercadoria) é superior ao preco
atual desse instrumento. Numa situagdo deste tipo, conhecida por
contango, o investidor pode incorrer em perdas se o prego do ativo
subjacente ndo atingir os pregos dos derivados no momento da sua
compra.

Risco de catastrofe natural - a ocorréncia de catastrofes naturais pode ter
um impacto negativo na oferta de certos produtos de base. A crise de
abastecimento dai resultante pode conduzir a flutuacbes graves e
imprevisiveis dos pregos dos instrumentos financeiros.

Risco de cambio

3.3.11.

Um ETF, ETNs e ETCs pode ser cotado numa moeda diferente da moeda
em que os activos sdo avaliados (valor patrimonial liquido). O risco cambial
também se aplica aos investimentos em ETF cotados numa moeda
diferente da moeda da Conta. A taxa de retorno do investimento pode,
portanto, depender também da alteragao das taxas de cambio.

Risco fiscal

3.3.12.

3.3.13.

A regulamentagao fiscal do pais de origem do cliente pode afetar o lucro
efetivamente pago.
A XTB nao disponibiliza servigos de consultoria fiscal.

Risco politico e legal

3.3.14.

Eventos politicos e legais inesperados podem ter um efeito material nas
taxas de cotagdo dos instrumentos, podendo diminuir a liquidez,
impossibilitar a conclusao de transagdes ou dar origem a lacunas de prego.
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Risco de Crédito

33.15. No caso de investimentos em ETNs e ETCs, existe um risco de crédito do
emitente do Instrumento Financeiro, que, se materializado, em casos
extremos, pode resultar na insolvéncia do emitente e, consequentemente,
na perda dos fundos investidos no investimento em ETNs e ETCs.

33.16. Devido a separagao dos activos do fundo da entidade que gere o fundo, o
risco de crédito do investimento em ETFs é limitado.

3.4. Riscos relacionados com a OMI (obrigacoes)

Uma obrigagédo é um titulo que representa uma divida do emitente para com o
detentor da obrigagdo. Uma obrigagdo € uma obrigagcdo de pagar uma
determinada quantia de dinheiro numa data especificada, muitas vezes com juros
adicionais. O emitente das obrigagdes (por exemplo, o Estado - no caso das
obrigagdes do Tesouro, uma entidade do sector publico (no caso das obrigagdes
municipais) ou outra entidade juridica (no caso das obrigagdes de empresas)) é
obrigado a reembolsar as obriga¢des a tempo e a pagar juros pré-determinados.
O detentor da obrigacdo (proprietario da obrigacédo) tem o direito de receber do
emitente o pagamento do valor nominal da obrigagéo e dos juros numa data fixa.
Existem diferentes tipos de obrigagdes. Devido ao método de calculo e pagamento
de juros, distinguimos entre obriga¢des de taxa variavel, obrigagdes de taxa fixa,
obrigagdes de cupao zero, que sdo compradas com desconto (a um pregco mais
baixo) em relagdo ao seu valor nominal. Consoante a jurisdicdo em que as
obrigagdes foram emitidas, podem existir diferengas nos direitos e obrigagdes dos
emitentes e dos obrigacionistas, nos métodos de constru¢ao do instrumento ou
nos termos e condi¢des de realizacao da divida. Antes de investir, deve Ié-los para
compreender o objeto do investimento e os riscos envolvidos.

Exemplo

Condicdes favoraveis

O preco de mercado das obrigagdes é de 1000 PLN e o prego de resgate é de 1050
PLN, ou seja, aumenta 5% (50 PLN) e os juros sdo pagos trimestralmente ao nivel de
5% por ano. O lucro deste investimento é de 100 PLN. O capital inicialmente investido
sera aumentado pelo lucro associado ao prego de resgate e aos juros pagos.

Condigoes adversas

O preco de mercado das obrigacdes é de 1000 PLN e o prego de resgate esta ao nivel
de 1100 PLN, no entanto, devido a situagao do mercado, o prego das obrigacdes desce
para o nivel de 900 PLN (desce 100 PLN) e os juros ndo sdo pagos periodicamente. A
perda resultante desse investimento é de 100 PLN. O capital inicialmente investido sera
reduzido pela perda associada a descida do prego da obrigagao. Além disso, se a
situacao do emitente se deteriorar, este pode tornar-se insolvente, o que pode resultar
no nao resgate das obrigacdes e na perda de uma parte significativa ou da totalidade
do investimento.
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Cenario positivo

O principal fator que influencia o risco de investimento em obrigagdes é a situagao
financeira do emitente. Numa situacdo em que um investidor tenha comprado
obrigagdes emitidas por uma entidade com uma boa notagao de crédito, as obrigagdes
tém um cupao atrativo e uma data de vencimento num futuro préoximo. Ao longo da
vida do investimento, o valor da obrigagao pode aumentar devido a diminuigdo das
taxas de juro no mercado. O investidor recebe um rendimento de juros fixo e projetado
(cupdo) e, eventualmente, um lucro resultante da diferenga entre o prego de compra e
o prego de venda da obrigagao. Na maturidade, as obrigagdes sdo reembolsadas pelo
valor nominal total e o investidor obtém um lucro sobre o investimento.

Cenario negativo

O principal fator que influencia o risco de investir em obrigagdes é a volatilidade das
taxas de juro, que determina as alteragcdes no preco de mercado das obrigagdes. O
nivel de avaliagdo de mercado das obrigagdes é também influenciado pela situagao
financeira do emitente e, por conseguinte, pelo nivel de risco de crédito. Supondo que
o investidor optou por investir em obrigagdes emitidas por uma entidade com uma
notagdo de crédito baixa, as obrigagdes tém um cupdo atrativo e uma data de
vencimento num futuro proximo. O emitente tem dividas elevadas e esta exposto ao
risco de insolvéncia. Durante o investimento, o emitente comunica problemas
financeiros que afectam a confianca do investidor e, consequentemente, reduzem o
preco das obrigagdes no mercado. O investidor ndo recebe os juros esperados (cupao)
e o valor da obrigagao desce. Neste cenario, o investidor sofre uma perda financeira.

Risco de volatilidade dos pregos

3.4.1. O risco de volatilidade dos pregos refere-se ao risco de o preco de uma
obrigacgao flutuar significativamente no mercado. As altera¢des das taxas de juro, as
alteragbes da notagao de crédito do emitente, o prazo de vencimento das obrigagdes,
a procura e a oferta e as condi¢gdes econdmicas e de mercado gerais podem afetar as
alteragdes do preco das obrigagdes.

Risco de taxa de juro

3.4.2. As alteragbes das taxas de juro no mercado afectam o valor das obrigagdes.
Quando as taxas de juro sobem, os pregos das obriga¢des tendem a descer, e quando
as taxas de juro descem, os pregos das obriga¢des tendem a subir. As obrigagdes de
longo prazo sdo mais susceptiveis as variagdes das taxas de juro do que as obrigagdes
de curto prazo. Este risco esta também associado ao risco de reinvestimento, que
descreve a potencial incapacidade de reinvestir os juros das obrigacbes a taxa de
rendibilidade assumida e esperada pelo investidor.

Risco de crédito

3.4.3. O risco de crédito do emitente esta relacionado com o incumprimento pelo
emitente das condi¢gbes de emisséo, o que pode resultar no ndo pagamento de juros
pelo investidor no montante assumido e no prazo previsto. Tal situagdo pode também
resultar numa descida da notagao de crédito, o que, por sua vez, afectara o prego da
obrigacdo. Em casos extremos, a materializagdo do risco de crédito conduz a
insolvéncia do emitente.
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Risco de insolvéncia

3.4.4. Existe o risco de o emitente se tornar insolvente devido a sua ma situagao
financeira, o que pode resultar na incapacidade de pagar juros e resgatar obrigagdes,
0 que, por sua vez, significa uma perda parcial ou total dos fundos investidos para o
investidor.

Risco de resgate antecipado

3.4.5. Aplica-se a obrigagdes com opgao de resgate antecipado pelo emitente. No
caso de o emitente decidir efetuar o resgate antes da data de resgate prevista, a taxa
de rendimento do investimento pode ser diferente da taxa inicialmente prevista pelo
investidor.

Risco de liquidez

3.4.6. O risco de liquidez consiste na incapacidade de vender ou comprar titulos a
curto prazo e sem afetar significativamente o nivel dos pregcos de mercado. O risco de
liquidez resulta normalmente do baixo valor de transagao das obrigagées emitidas por
uma determinada entidade.

Risco politico e juridico

3.4.7. Uma alteragdo da legislagdo pode afetar direta ou indiretamente a situagao
econdémica dos emitentes de obrigac¢des e, por conseguinte, o preco das obrigagdes, a
liquidez da negociagao e o seu volume, ou os cupdes pagos.

3.4.8. Acontecimentos politicos inesperados podem afetar a situagdo econdmica dos
emitentes e, por conseguinte, os pregcos das obrigagdes, os pagamentos de juros,
provocar flutuacdes de liquidez ou mesmo impossibilitar a conclusdo de transacgdes
no mercado

Risco fiscal

3.4.9. A regulamentacao fiscal do pais de origem do Cliente pode afetar o lucro
efetivamente pago.

3.4.10. Nao prestamos servigos de consultoria fiscal.

4. Riscos relacionados com Agoes Fracionadas e Obrigagoes Fracionadas

4.1 Ao adquirir Agdes Fracionadas ou Obrigagdes Fracionadas, o Cliente obtém
o Direito Fiduciario a respeito de um Instrumento Financeiro transacionado
em Mercado Organizado, que sera detido pela XTB ao abrigo de um
mandato sem representagdo. O Cliente ndao é co-proprietario da Acao,
Obrigacao, ETF ou outros OMI, ndo sendo estes registados na sua conta
individualizada. O titular formal do OMI é a XTB, e o Cliente é o titular dos
direitos econdmicos resultantes da titularidade da A¢ao Fracionada ou
Obrigagdes Fracionadas ao qual o Instrumento Financeiro esta subjacente.
O Cliente, ao investir em Ac¢des Fracionadas, investe numa fragdo de um
OMIL.
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4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

O OMI em relagao ao qual a Agao Fracionada é referente sera adquirido,
detido, guardado e vendido pela XTB, ao abrigo de um mandato sem
representagao e em beneficio do Cliente.

Caso o Cliente coloque uma ordem para a aquisi¢cao de Agdes Fracionadas
ou Obrigagdes Fracionadas, a XTB podera adquirir o OMI, ou utilizar um
OMI de qu ja seja titular (v.g um Instrumento Financeiro adquirido no
ambito de um pedido anterior para a aquisicao de uma Agao Fracionada ou
Obrigacgdo Fracionada). Em qualquer caso, haverd uma Relagdo Fiducidria
entre a XTB e o Cliente, a respeito da titularidade do Instrumento Financeiro
e da Agao Fracionada.

Caso o Cliente coloque uma ordem de venda de A¢des Fracionadas ou
Obrigagdes Fracionadas, a XTB podera vender o OMI (na sua totalidade) ou
manté-lo na sua posse (por exemplo, em conexdo com o direito de outro
Cliente a Agao Fracionada ou Obrigagdes Fracionadas dessa unidade total
do OMI). Caso ocorra a venda da Ag¢éo Fracionada, extingue-se a Relagédo
Fiduciaria.

O valor das A¢des Fracionadas ou Obrigagdes Fracionadas da titularidade
do Cliente é calculado com base no prego de mercado atual do OMI aos
quais sao referentes. Assim, o0s investimentos feitos em Agdes
Fracionadas ou Obrigagdes Fracionadas nao estéo isentos dos riscos dos
OMI, eliminando-se a barreira ao investimento em OMI com um valor
elevado. O mecanismo de alavancagem financeira ndo é utilizado para
investimentos em A¢des Fracionadas ou Obrigag6es Fracionadas.

As caracteristicas deste produto de investimento estao também descritas
no Documento de Informagao Essencial (KID), que o Cliente deve ler antes
de tomar a decisao de investir.

o [DIF para Acgdes Fracionarias com base em agées]]

e [[ligacdo ao DIF para Ac¢des Fracionarias baseadas em ETF]]

e [DIF para Obrigagbes Fracionarias baseadas em ETF
relacionadas com obrigacdes de tesouro]]

e [DIF para Obrigagbes Fracionarias baseadas em ETF
relacionadas com obrigacdes de empresas]]

Os termos de oferta de Agdes Fracionadas s@ao os mesmos que para as
Acoes, ETFs e, no caso de Obriga¢des Fraccionadas, como para uma unica
obrigagdo. O investimento feito por um Cliente em Agbes Fracionadas
implica considerar o ativo subjacente, i.e. um OMI. As A¢des Fracionadas
e Obrigagcdes Fracionadas nao sdao um Instrumento Financeiro
independente do Instrumento Financeiro que Ihes é subjacente. Portanto,
sujeito ao risco de crédito da XTB (agindo com mandatario do Cliente), o
risco de investimento do Cliente no caso de Acdes Fracionadas e
Obrigacbes Fracionadas é idéntico ao dos respetivos OMI. Assim, as
disposicdes da declaracao relativas aos riscos ligados aos Instrumentos
Financeiros admitidos a negociacdo em Mercados Organizados (OMI)
aplicam-se também as Agoes Fracionadas e Obrigagdes Fracionadas.

. Relativamente as Obrigagdes Fraccionadas, por favor considere que a
XTB, actuando como mandataria e detentora de obrigagcdes (proprietdrio
das obrigagdes a que as Obrigagdes Fraccionadas se referem), ao abrigo
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4.9.

de ummandato sem representagdo, ndao é obrigada a monitorizar a
conformidade das operag¢des do emitente com as disposi¢des dos termos
e condi¢cdes de emissdo ou da lei. No entanto, se tiver conhecimento de
que o emitente violou os termos da emissao e ndo cumprira as prestagdes
devidas ao abrigo das obrigagdes para as quais os clientes tém mandato
(por exemplo, ndo resgatard as obrigagcbes a tempo), informaremos
imediatamente os titulares das Obrigagdes Fraccionarias em questao. Em
tal situacao, a pedido dos titulares de Obrigagdes Fraccionadas de uma
determinada obrigagao, tomaremos as medidas possiveis em relagao ao
emitente que ndo execute 0s servigos que sao possiveis de serem tomados
pelo titular da obrigacdo com base nos termos da emissdo e nas
disposicdes legais aplicaveis. Em particular, se recebermos instrugdes
adequadas dos detentores de Obrigagdes fraccionarias, poderemos
apresentar reclamagdes em seu nome em tribunal ou em processos de
reestruturagao e/ou faléncia como credor.

Devido ao facto de as Acgdes Fraccionadas e as Obrigagdes Fraccionadas
nao constituirem um instrumento financeiro separado do OMI, até que todo
o instrumento do OMI seja comprado, os Clientes nao obteriam
compensacao do Depositario Central de Valores Mobiliarios da Polénia
(KDPW S.A. ), que pode pagar aos investidores o valor dos instrumentos
financeiros perdidos em caso de declaragao de insolvéncia ou de abertura
de um processo de reestruturagdo de uma corretora; ou de indeferimento
definitivo do pedido de insolvénciacom base no facto de os activos dessa
corretora ndao serem suficientes ou serem apenas suficientes para fazer
face aos custos do processo, ou de a Autoridade de Supervisao Financeira
polaca concluir que a corretora ndo esta em condigbes, por razdes
estritamente relacionadas com a situagao financeira, de cumprir as suas
obrigacdes decorrentes dos créditos dos investidores e que nao é possivel
cumpri-las num futuro proximo.

Uma vez que as Agdes Fracionadas e Obrigagdes Fracionadas sao detidas
pela XTB, o Cliente esta adicionalmente exposto ao risco de crédito da
mesma. A lei aplicavel pode ndo prever a exclusdo dos Instrumentos
Financeiros detidos ao abrigo de uma Relagao Fiduciaria, relativamente a
massa insolvente. Em caso de insolvéncia da XTB, um Cliente com direito
a Acoes Fracionadas e Obrigagdes Fracionadas ndo podera tornar-se titular
das fragdes do respetivo Instrumento Financeiro da qual a XTB é titular em
seu proprio nome, apenas tendo a possibilidade de reclamar créditos sobre
a massa insolvente.

OMlIs como Acgdes Obrigacdes e ETFs poderao ser caracterizados por
terem uma elevada volatilidade das cotacgdes, tanto em perspectivas de
curto como de longo prazo. Um declinio no valor de mercado do
Instrumento Financeiro pode resultar numa perda parcial do capital
investido em Acgdes Fracionadas ou Obrigagdes Fracionadas e, em casos
extremos, resultar na sua perda total. Os direitos resultantes das Ag¢oes
Fracionadas e Obrigag¢des Fracionadas nao sao limitados no tempo.

Requisito de margem
5.1. O investimento em alguns instrumentos financeiros do mercado OTC exige o

pagamento de uma margem no valor especificado pela XTB, nas Tabelas de
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5.2.

Condigdes. A margem serve como garantia contra quaisquer potenciais
perdas incorridas no processo de investimento.

A XTB pode alterar o valor da margem nos casos descritos nos Termos e
Condic¢des Gerais. Essa alteragao podera ser introduzida no que diz respeito
as posigoes abertas do cliente. Significa que o cliente tera de pagar fundos
adicionais a conta de modo a preservar as suas transagdes.

Risco de ocorréncia de forga maior

6.1.

O cliente reconhece que, no caso de ocorrerem determinadas situagdes, em
que a atividade normal da XTB é perturbada por quaisquer eventos de forga
maior ou outros eventos que estao fora do seu controlo, a execugéao da ordem
do cliente podera nao ser concretizada. Além disso, a ordem do cliente pode
ser executada sob condigdes menos favoraveis do que as previstas no TCG,
na politica de execugao de ordens ou nesta declaragao.

Tempo de execugao

7.1.

7.2.

7.3.

Em condi¢des de mercado normais, as ordens do cliente sdo confirmadas em
90 segundos. No entanto, ndo é possivel num periodo de abertura do mercado
ou noutras situagdes em que no mercado especifico haja uma volatilidade
excecional dos pregos do instrumento subjacente, Instrumentos Financeiros,
incluindo Instrumentos Financeiros relacionados com A¢des Fracionadas ou
Obrigagdes Fracionadas ou uma perda de liquidez, bem como noutras
situacgdes que estao fora do controlo da XTB.

Em algumas situagdes, pode ser confirmada a execucdo de uma transagao de
acoes sintéticas, CFD de agbes ou CFD de ETF, somente apds a ordem do
instrumento subjacente relevante ter sido executada ou colocada na
plataforma subjacente. Assim que a XTB recebe a confirmagédo de tal
transacgao, tornar-se-a numa base para a determinagao dos pregos da agao
sintética, do CFD de agdes, do CFD de ETF e, como tal, sera exibida na conta
de negociagao.

Uma posicao aberta em CFD sera encerrada sem o consentimento do cliente
apos 365 dias a partir da data de abertura da posi¢do, de acordo com as
condigdes previstas no TCG.

Precgo de CFDs

8.1.

8.2.

Para instrumentos financeiros com execucdo de mercado (ordens de
mercado), os pregos apresentados na conta de negociagdo sdo meramente
indicativos. Nao ha garantia de que o investidor podera concluir uma
transacao com estas cotagdes. O preco real de execugdo da ordem sera
baseado no melhor prego possivel, oferecido num momento especifico, sem
obter quaisquer confirmagdes adicionais do cliente. Este sera notificado
sobre o preco de um instrumento financeiro com execugao de mercado no
qual a transacdo sera efetivamente concluida apés a execugao da ordem. O
preco sera apresentado na conta de negociacao.

Ao colocar uma ordem com execugdo instantanea (ordem instantanea), o
investidor devera concluir a transagao ao preco indicado na ordem. Se, no
entanto, antes da conclusao da transagao, o prego do instrumento financeiro
variar significativamente em comparagao com o prego especificado na ordem,
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8.3.

8.4.

8.5.

a XTB reserva-se no direito de rejeitar a mesma. Neste sentido, a transagao
pode nao ser concluida de forma alguma.

As cotacoOes publicadas na conta de negociacao especifica podem diferir do
preco do instrumento subjacente. De acordo com os termos e condigbes
gerais (TCG), podem ser considerados errados. Em tais situagdes, as partes
podem desistir da transagao afetada por um erro ou corrigi-lo de acordo com
o previsto nos Termos.

Na sequéncia da retirada da transacao, o respetivo saldo e outros registos
dentro das contas especificas deverao ser ajustados. Em seguida, o estado
existente antes da conclusao da transacao pelo cliente com o prego incorreto
é restaurado. No caso de retirada de uma transagao que fecha a posigao
aberta, a retirada resulta na restauragado da posigao aberta. Em seguida, o
respetivo saldo € ajustado e outros registos dentro das contas
disponibilizadas para o estado que teria existido se a posi¢do nunca tivesse
sido fechada. Pode envolver riscos adicionais, perdas adicionais do cliente ou
mesmo fecho imediato da posi¢ao aberta através do mecanismo de stop out.
Ofertas, pedidos ou transagdes apresentados podem ser cancelados ou
retirados por motivos que se situem fora do controlo da XTB. Podera
acontecer quando uma instituicdo de referéncia fornece um prego erroneo
/preco ndo correspondente ao prego de mercado (por exemplo, um bad tick) e
a transagao ter sido concluida a esse prego. Nesses casos, a XTB reserva-se
no direito, por exemplo, de rescindir a transagao concluida pelo cliente.

CFD de agoes, CFD de ETF, agao sintética

9.1.

9.2.

9.2.

9.3.

9.4.

Se entrar numa posi¢ao curta em determinadas agdes sintéticas, CFD de
acoes ou CFD de ETF, a XTB compensara essa posi¢ao com a correspondente
venda short do instrumento subjacente. Tais transa¢gées podem gerar custos
adicionais para o cliente, relacionados com o empréstimo do instrumento
subjacente. O valor de desses custos gerados esta fora no controlo da XTB.
Os custos suprarreferidos, no final do dia de negociacao, serdo recolhidos e
apresentados na conta de negociagdo como pontos de swap. Podem
influenciar significativamente os custos cobrados por uma posigao curta em
acoes sintéticas, CFD de ag¢des ou CFD de ETF. Os custos estimados de uma
posicdo serdo especificados na tabelas de condigdes, no entanto, podem
variar, com efeito imediato, dependendo dos custos de empréstimo do
instrumento subjacente.

Em certas circunstancias, as transagdes concluidas em determinados
instrumentos subjacentes na plataforma subjacente podem ser canceladas.
Em determinados casos a XTB reserva-se no direito de cancelar as
correspondentes transacgdes de agdes sintéticas, CFD de agdes ou CFD de
ETF.

Se o instrumento subjacente das agdes sintéticas, CFD de a¢des ou CFD de
ETF estiver a ser removido da plataforma subjacente e no momento do fecho
ainda houver posigdes abertas nas respetivas agoes sintéticas, CFD de agbes
ou CFD de ETF, a XTB reserva-se no direito de fechar essas posi¢cdes sem
notificagao prévia ao cliente.

Antes da conclusdo de quaisquer transagoes, o cliente devera familiarizar-se
com as condi¢des da negociagao de agdes sintéticas, CFD de agdes ou CFD
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de ETF descritas nos termos e condi¢des gerais e na politica de execugao de
ordens.

10. Mecanismo stop out

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

Se a agao ou o saldo na conta de negociagao cair abaixo de um determinado
valor, a XTB pode, a qualquer momento, fechar qualquer uma das posi¢oes
abertas do cliente (“stop out”). A XTB procede, neste sentido, de acordo com
as regras especificadas respetivamente para CFD nos termos e condigbes
gerais. O cliente devera familiarizar-se com estas regras, antes de concluir
qualquer transacgao. Tal situagdo também pode ocorrer se o valor de mercado
do OMI ou as ponderagdes de risco para o OMI, que garantem as posi¢des
abertas, tiverem variado.
Pode também ser fechada uma posigao curta aberta em a¢des sintéticas sem
o consentimento do cliente, quando uma perda na posi¢ao aberta for igual ou
superior ao equivalente do valor nominal das agbes sintéticas cobradas por
uma posigao aberta.
Em condigdes do mercado normais, 0 mecanismo de stop out cobre o saldo
das conta de negociagao especificas contra uma queda abaixo do valor dos
fundos depositados.
Contudo, em condi¢cdes de mercado desfavoraveis, nomeadamente se ocorrer
uma lacuna de preco, o preco de execucdo da posicdo de fecho com o
mecanismo de stop out pode ser tdo desfavordvel que as perdas sofridas
consumam o saldo das contas do cliente na sua globalidade.
O cliente deve garantir que a execucado da sua ordem nao resultara nhuma
posicédo de fecho automatica através do mecanismo de stop out. Tal situacédo
pode ocorrer especialmente quando:
a. custos relativos a transagao apds a sua abertura causarem uma
diminuicao do capital proprio ao nivel que ativa, nos termos do contrato,
0 mecanismo de stop out ou
b. um volume significativo da ordem resultar na execu¢do da mesma ao
preco VWAP, fortemente, desviando-se do primeiro preco do livro de
ordens e a avaliagdo da posi¢cao recentemente aberta causar uma
diminuicdo do capital proprio para o nivel que ativa, nos termos do
contrato, 0 mecanismo de stop out.
Se, neste sentido, o capital préprio ou o saldo da conta de negociagao estiver
proximo do valor em que o mecanismo de stop out é ativado (“valor de
cobertura adicional”), a XTB pode, caso entenda, notificar o cliente desse
facto. Poderd, nesse caso, disponibilizar essa informagao através da
plataforma de negociacao ou de outro modo.

11. Termos e condigoes de manutengao da conta

11.1.

Antes da assinatura do contrato, o cliente deve informar-se e aceitar todos os
custos e encargos relacionados com o cumprimento do contrato. Aplica-se,
mais concretamente, aos custos de manutengdo das contas, aos custos e
comissdes relacionados com a conclusdao das transagcbes e a quaisquer
outras taxas e comissdes cobradas, nos termos do contrato. A prestagao de
servigos em determinados mercados pode envolver custos adicionais e taxas.
Esses custos serdo suportados pelo cliente e podem ser pagos através da
XTB.
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11.2.

11.3.

Uma transagdo ou ordem concluida ou colocada pelo cliente em agdes
sintéticas, CFD de a¢des ou CFD de ETF, pode exigir que se conclua uma
transacgao de cobertura no instrumento subjacente numa ou mais plataformas
subjacentes, com um ou mais parceiros. Desta forma, para tais ordens ou
transacgoes, a XTB reserva-se no direito, em conformidade com este contrato,
de usar na sua conta os fundos que representam o valor nominal de agdes
sintéticas ou depdsitos de margem na conta do cliente. Pode, deste modo,
transferir esses fundos para a conta da empresa e fornecé-los ao parceiro.
Isto resulta da necessidade de fornecer a garantia necessaria para colocar
uma ordem ou concluir uma transagao na plataforma subjacente ou com o
parceiro. Esses fundos serdao ainda apresentados na conta do cliente como
saldo.

Em alguns casos, a XTB presta os seus servigos também por meio de
entidades de custddia ou corretoras. Os principios que regem 0s Seus Servigos
encontram-se definidos na regulamentagao aplicavel a essas entidades. O
cliente devera estar ciente de que, devido a este facto, os seus direitos podem
ser regulamentados de forma diferente do que o previsto nas leis aplicaveis
no seu pais de residéncia. Se forem depositados instrumentos financeiros,
registados na conta de negociagao do cliente, numa conta coletiva mantida
para a XTB, pela entidade de custddia, a detentora da conta coletiva sera a
XTB. O cliente, detentor da conta de negociagao, tera direito aos instrumentos
financeiros registados em tal conta coletiva no valor especificado pela XTB,
na conta de negociagdo. Os instrumentos financeiros dos detentores de
contas de negociagdo sdao mantidos separadamente dos instrumentos
financeiros da entidade de custddia ou da XTB. Se, por qualquer motivo, ndao
for possivel manter os instrumentos financeiros dos detentores das conta de
negociagao separadamente, é, a XTB, obrigada a notificar os clientes deste
facto o mais depressa possivel. Os Instrumentos Financeiros a que as Ag¢des
Fracionadas ou e Obrigagdes Fracionarias se referem serdo detidos pela XTB
em nome préprio, mas em beneficio dos Clientes (com base na Relagao
Fiducidria) de uma forma que garanta a sua separagdo dos Instrumentos
Financeiros XTB detidos em nome proéprio e por conta prépria, bem como dos
Instrumentos Financeiros da entidade custodiante e dos Instrumentos
Financeiros dos Clientes.

11.4.Nos casos descritos nas clausulas 10.2 ou 10.3 acima, a XTB é responsavel

11.5.

pela selecao da entidade de custddia ou do parceiro com base em:

a) Disposicoes legais;

b) Regulamentacao;

c) Regulamentagdo de mercado, costumes de mercado ou praticas de
mercado prevalecentes num determinado mercado;

d) Atos vinculativos emitidos por instituigdes publicas ou empresariais,
operadores de mercado ou outros participantes do mercado nos termos
dalei, regulamentacao, costumes e praticas mencionados nas cldusulas
a-c, em particular resolugdes, decisdes, mogdes, diretivas ou instrugdes,
seja dirigido a unidades especificas ou ao publico em geral, aplicavel ao
contrato, doravante denominado por “disposi¢cdes aplicaveis”, sujeito as
outras disposi¢oes do contrato.

Estando sujeita as disposicdes aplicaveis, a XTB exclui-se da
responsabilidade por quaisquer danos resultantes de uma prestacdao de
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12.

13.

servigos imprépria ou indevida por parte de uma entidade de custddia,
corretora ou parceiro. Isto aplica-se em particular aos servigos da entidade de
custddia e da corretora, se uma nao prestagao ou uma prestagao imprépria de
servigos resultar de circunstancias, as quais a XTB nao é responsavel. Os
termos e condigdes dos servigcos prestados pela entidade de custddia ou
parceiro baseiam-se nas disposi¢des aplicaveis aos mesmos.

11.6. Manter os instrumentos financeiros ou fundos dos clientes na entidade de
custddia ou parceiro, ou transferir os fundos para uma conta corporativa da
XTB envolve um risco aumentado. O risco esta associado ao facto de a
continuidade do negécio da entidade de custddia, do parceiro ou da XTB poder
eventualmente ser interrompida (risco de faléncia, liquidagéo, violagdo ou
rescisdo do contrato).

Limitagoes tecnoldgicas e servigos beta

12.1. A assinatura de um contrato vinculativo significa que o cliente esta ciente e
aceita as funcionalidades tecnoldgicas especificas das plataformas de
negociagdo e das conta de negociacdo disponibilizadas. Estas
funcionalidades envolvem, nomeadamente, o modo de funcionamento da
conta de negociagao, o modo de execugao das ordens, possiveis limitagdes
de acesso as contas por via eletrénica (tais limitagdes podem surgir devido
ao mau funcionamento dos servigos prestados por terceiros que fornecem
ferramentas de telecomunicagdes, hardware ou software). O cliente deverd
assumir todas as consequéncias e custos decorrentes da falta de acesso as
contas ou de qualquer capacidade limitada de executar uma transagao por
meio eletrénico e por telefone, desde que sejam causados por motivos que
estdo para além do controlo da XTB.

12.2.As conta de negociagdo podem ser temporariamente suspensas por motivos
que estdo além do controlo da XTB. Isto pode desativar, atrasar ou afetar a
execugao adequada da transagao, pela qual a XTB ndao pode assumir
responsabilidade.

12.3. 0 cliente pode concordar em participar, voluntariamente, em periodos de teste
de novos produtos e servigos. No entanto, novos produtos e servigos podem
causar riscos adicionais para o cliente, os quais estao descritos nos termos e
condigbes gerais. Antes de concordar em participar nos periodos de teste
(“Servigos Beta”), o cliente deve familiarizar-se completamente com as regras
e riscos relacionados que estao dispostos nos TCG.

Outras informagoes essenciais

13.1.Salvo disposicao em contrario, a XTB nao coopera com nenhuma entidade.
Aplica-se a pessoas singulares e coletivas, atuando para a XTB ou por conta
propria, que direta ou indiretamente fornecem atividades de corretagem, tais
como: consultoria de investimento, gestdo de portfélio ou outros servigcos
similares.

13.2.A XTB nao autoriza que qualquer entidade ou pessoa aceite depdsitos de
numerario ou quaisquer outros ativos do cliente em seu nome. O cliente deve
depositar, sempre, os fundos necessarios para concluir as transagdes apenas
na conta de numerario especificada nos termos do contrato.

13.3.Devera contactar a XTB se tiver alguma duvida quanto a cooperagao com as
pessoas singulares ou coletivas suprarreferidas.
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14.

13.4.Salvo disposigao em contrario, deve concluir as transagdes diretamente com
a XTB e ndo pode atuar como procurador ou como agente de outrem. Nao
pode autorizar nenhuma pessoa a concluir as transagdes em seu nome, salvo
consentimento expresso da XTB.

13.5.Salvo disposigao especifica em contrario, quaisquer instru¢gdes dadas a XTB
serdo consideradas como decisdes de investimento independentes do cliente.
O cliente deve sempre tomar as suas decisdes de investimento com base na
sua propria motivagdo. A XTB nao disponibiliza servigos de consultoria de
investimento.

Disposigoes finais

14.1. Antes de assinar o contrato, o cliente deve considerar cuidadosamente se os
instrumentos financeiros OTC e de mercado organizado (ou as Agdes
Fracionadas ou Obrigagdes Fracionadas) sdo apropriados para o seu
portfélio. Deve, deste modo, ter em consideragao o seu conhecimento e a sua
experiéncia de investimento, bem como os seus recursos financeiros, o
acesso as tecnologias necessarias e outros fatores importantes.

14.2.0 cliente, ao aceitar a declaragao, esta a declarar que esta ciente dos riscos
de investimento e das consequéncias financeiras relacionadas com a
negociagdo de instrumentos financeiros e das Acgdes Fracionadas e
Obrigacdes Fracionadas. Estes riscos estao associados, em particular, ao
facto de o prego de determinado instrumento financeiro poder depender do
preco dos titulos, dos futuros, das taxas de cambio, dos pregos das matérias-
primas, dos indices de agdes ou dos pregos de outros instrumentos
subjacentes.

14.3.0 cliente declara que esta totalmente ciente da possibilidade de sofrer
grandes perdas financeiras, mesmo que seja devido a uma ligeira variagao no
preco do instrumento subjacente. O risco de perda estd fortemente
correlacionado com o uso de alta alavancagem financeira ao investir em
instrumentos financeiros OTC, sendo derivados.

14.4.Declara que esta totalmente ciente da necessidade de assumir o risco de
perdas. Sem correr esse risco, qualquer lucro em transagdes em instrumentos
financeiros (ou em Acbes Fracionadas e Obrigagcdes Fracionadas) é
impossivel.

14.5.0 cliente declara que a sua situagdo financeira é estavel. Esta permite o
investimento em instrumentos financeiros ou em Acgbes Fracionadas e
Obrigagdes Fracionadas.

14.6. Quaisquer garantias quanto a obtengao de lucro em instrumentos financeiros
ou em Acgdes Fracionadas e Obrigacdes Fracionadas sao falsas.

O cliente isenta a XTB da responsabilidade por quaisquer perdas incorridas, como
resultado das transagoes feitas de acordo com as suas instru¢gdes em instrumentos
financeiros OTC ou Acdes Fracionadas e Obrigagdes Fracionadas. Sem margem para
duvidas, a conclusdo de uma transagao sera considerada uma decisao independente
e consciente do cliente.
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